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Allgemeine Miet- Reservierungsbedingungen und Datenschutz 

1. Vertragsschluss 

Das Ferienhaus wird dem Mieter für die angegebene Vertragsdauer ausschließlich zur 
Nutzung für Urlaubszwecke vermietet und darf nur mit der in der Buchung 
angegebenen maximalen Personenzahl belegt werden. Die Buchung für das Ferienhaus 
kommt auf Basis des Angebotes des Vermieters zustande ( Angebot der Homepage 
www.casaAdriano.com), wenn innerhalb der vorgesehenen Frist die Anzahlung getätigt 
wird. Bei kurzfristigen Buchungen (weniger als 4 Wochen bis zum Mietbeginn) kommt 
die Buchung bereits mit schriftlicher oder mündlicher Annahme des Angebotes 
zustande. 

2. Mietpreis und Nebenkosten 

In dem vereinbarten Mietpreis sind alle pauschal berechneten Nebenkosten (z.B. für 
Strom, Heizung, Wasser, Klimaanlagennutzung) enthalten. Nicht enthalten ist Strom 
für das Laden und Betreiben eines Elektroautos. Strom für das Aufladen eines 
Elektroautos wird gesondert in Rechnung gestellt. 

Es wird eine Anzahlung von 25% des Gesamtpreises vereinbart, dieser ist bei 
Vertragsschluss per Überweisung fällig. Die Restzahlung ist bis spätestens 14 Tage 
vor Mietbeginn zu leisten. 

3. Mietdauer 

Am Anreisetag stellt der Vermieter das Mietobjekt dem Mieter ab 16.00 Uhr in 
vertragsgemäßem Zustand zur Verfügung. Am Abreisetag wird der Mieter das 
Mietobjekt dem Vermieter bis spätestens 11.00 Uhr in geräumtem und besenreinen 
Zustand übergeben. 

4. Rücktritt durch den Mieter / Widerrufsbelehrung 

Der Mieter kann vor Beginn der Mietzeit durch schriftliche Erklärung gegenüber dem 
Vermieter von seiner Buchung / Reservierung über die Homepage des Vermieters 
zurücktreten. Maßgeblich ist der Zeitpunkt des Zugangs der Rücktrittserklärung 
beim Vermieter. 
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Tritt der Mieter vom Mietvertrag zurück, so hat er pauschalen Ersatz für die beim 
Vermieter bereits entstandenen Aufwendungen und den entgangenen Gewinn in der 
nachfolgenden Höhe zu leisten: 

Rücktritt bis zum 45. Tag vor Beginn der Mietzeit: 25%  

Rücktritt bis zum 35. Tag vor Beginn der Mietzeit: 50%  

danach bis 10 Tage vorher: 80%  
ab 10 Tage bis 1 Tag vorher: 95% 

Dem Mieter bleibt der Nachweis vorbehalten, dass bei dem Vermieter kein oder ein 
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Der Abschluss einer 
Reiserücktrittsversicherung wird dem Mieter empfohlen. Dies ist bei einem externen 
Versicherer mit Einreichung der Buchungsunterlagen abzuschließen. 

5. Kündigung durch den Vermieter 

Der Vermieter kann das Vertragsverhältnis vor Beginn der Mietzeit ohne Einhaltung 
einer Frist kündigen, wenn der Mieter trotz vorheriger Mahnung die vereinbarten 
Zahlungen (Anzahlung) nicht fristgemäß leistet oder sich ansonsten in einem solchen 
Maße vertragswidrig verhält, dass dem Vermieter eine Fortsetzung des 
Vertragsverhältnisses nicht zuzumuten ist. In diesem Falle kann der Vermieter von 
dem Mieter Ersatz der bis zur Kündigung entstandenen Aufwendungen und des 
entgangenen Gewinns verlangen. 

6. Aufhebung des Vertrags wegen außergewöhnlicher Umstände 

Der Mietvertrag kann von beiden Seiten gekündigt werden, wenn die Erfüllung des 
Vertrages infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbarer höherer Gewalt 
erheblich erschwert, gefährdet oder beeinträchtigt wird. Beide Vertragsparteien 
werden von ihren vertraglichen Verpflichtungen frei. Sie müssen jedoch der jeweils 
anderen Vertragspartei bereits erbrachte Leistungen erstatten. 

7. Pflichten des Mieters 

Der Mieter verpflichtet sich, das Mietobjekt mitsamt Inventar mit aller Sorgfalt zu 
behandeln. Für die schuldhafte Beschädigung von Einrichtungsgegenständen, 
Mieträumen oder des Gebäudes sowie der zu den Mieträumen oder dem Gebäude 
gehörenden Anlagen ist der Mieter ersatzpflichtig, wenn und insoweit sie von ihm 
oder seinen Begleitpersonen oder Besuchern schuldhaft verursacht worden ist. 

In den Mieträumen entstehende Schäden hat der Mieter soweit er nicht selbst zur 
Beseitigung verpflichtet ist, unverzüglich dem Vermieter oder der von diesem 
benannten Kontaktstelle (Verwaltung) anzuzeigen. Für die durch nicht rechtzeitige 
Anzeige verursachten Folgeschäden ist der Mieter ersatzpflichtig. In Spülsteine, 
Ausgussbecken und Toilette dürfen Abfälle, Asche, schädliche Flüssigkeiten und 
ähnliches nicht hineingeworfen oder -gegossen werden. Treten wegen Nichtbeachtung 
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dieser Bestimmungen Verstopfungen in den Abwasserrohren auf, so trägt der 
Verursacher die Kosten der Instandsetzung. 

Bei eventuell auftretenden Störungen an Anlagen und Einrichtungen des Mietobjektes 
ist der Mieter verpflichtet, selbst alles Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der 
Störung beizutragen oder evtl. entstehenden Schaden gering zu halten. 
Der Mieter ist verpflichtet, den Vermieter oder ggf. die Verwaltung über Mängel der 
Mietsache unverzüglich zu unterrichten. Unterlässt der Mieter diese Meldung, so 
stehen ihm keine Ansprüche wegen Nichterfüllung der vertragsmäßigen Leistungen 
(insbesondere keine Ansprüche auf Mietminderung) zu. 

8. Haftung des Vermieters 

Der Vermieter haftet nur für die rechtzeitige Überlassung des Mietobjektes, nicht 
hingegen für Ausstattungs- und andere Beschreibungsmerkmale des Ferienhauses, die 
sich ändern können. Die Haftung des Vermieters für Sachschäden aus unerlaubter 
Handlung ist ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer vorsätzlichen oder grob 
fahrlässigen Pflichtverletzung des Vermieters oder seines Erfüllungsgehilfen 
beruhen. Der Vermieter haftet auch nicht in Fällen höherer Gewalt (z.B. Brand, 
Überschwemmung etc.). 

9. Tierhaltung 

Tiere, insbesondere Hunde, Katzen und dergleichen sind nur nach Rücksprache 
gestattet. Bitte klären Sie Fragen zur Mitnahme von Tieren stets vor verbindlicher 
Reisebuchung mit dem Vermieter per Mail. 

10. Änderungen des Vertrages 

Nebenabreden, Änderungen und Ergänzungen des Vertrages sowie allen 
rechtserheblichen Erklärungen bedürfen der Schriftform. 

11. Hausordnung 

Die Mieter sind zu gegenseitiger Rücksichtnahme aufgefordert. 
Insbesondere sind störende Geräusche, namentlich lautes Türwerfen und solche 
Tätigkeiten, die die Nachbarschaft durch den entstehenden Lärm belästigen und die 
häusliche Ruhe beeinträchtigen, zu vermeiden. 

Musizieren ist in der Zeit von 22.00 Uhr bis 8.00 Uhr und von 13.00 Uhr bis 15.00 
Uhr zu unterlassen. Rundfunk-, Fernseh- und Hifi-Geräte sind nur auf 
Zimmerlautstärke einzustellen. 

Das Rauchen ist nur im Außenbereich gestattet. Die Nutzung von Aschenbechern ist 
verpflichtend. 

Das Abhalten von Feiern oder Veranstaltungen ist nur mit schriftlicher Genehmigung 
durch den Vermieter gestattet. 
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12. Internet  
Der Mieter akzeptiert mit Entgegennahme der Zugangscodes für kabelloses Internet 
(W-Lan) die allgemeinen Richtlinien des DTV zur Nutzung von Internet: 

Der Vermieter hat das Ferienhaus mit einem Internetzugang über WLAN 
ausgestattet. Er gestattet dem Mieter für die Dauer seines Aufenthaltes eine 
Mitbenutzung des WLAN-Zugangs zum Internet. Die Mitbenutzung ist eine 
Serviceleistung des Vermieters und ist jederzeit widerruflich. Der Mieter hat nicht 
das Recht, Dritten die Nutzung des WLANs zu gestatten. Der Vermieter übernimmt 
keine Gewähr für die tatsächliche Verfügbarkeit, Geeignetheit oder Zuverlässigkeit 
des Internetzuganges für irgendeinen Zweck. Er ist jederzeit berechtigt, den 
Betrieb des WLANs ganz, teilweise oder zeitweise einzustellen, weitere Mitnutzer 
zuzulassen und den Zugang des Mieters ganz, teilweise oder zeitweise zu beschränken 
oder auszuschließen. Der Vermieter behält sich insbesondere vor, nach eigenem 
Ermessen und jederzeit den Zugang auf bestimmte Seiten oder Dienste über das 
WLAN zu sperren. Die Nutzung von z.B. gewaltverherrlichende, pornographische oder 
kostenpflichtige Seiten ist untersagt. Enstehende Kosten gehen zu Lasten des 
Mieters. 

Die Nutzung erfolgt durch Eingabe von Benutzername und Passwort. Die 
Zugangsdaten (Benutzername sowie Passwort) sind nur zum persönlichen Gebrauch 
des Mieters bestimmt und dürfen in keinem Fall an Dritte weitergegeben werden. Der 
Mieter verpflichtet sich, seine Zugangsdaten geheim zu halten. Der Vermieter hat 
jederzeit das Recht, Zugangscodes zu ändern. 

Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass das WLAN nur den Zugang zum Internet 
ermöglicht, Virenschutz und Firewall stehen nicht zur Verfügung. Der unter Nutzung 
des WLANs hergestellte Datenverkehr erfolgt unverschlüsselt. Die Daten können 
daher möglicherweise von Dritten eingesehen werden. Der Vermieter weist 
ausdrücklich darauf hin, dass die Gefahr besteht, dass Schadsoftware (z.B. Viren, 
Trojaner, Würmer, etc.) bei der Nutzung des WLANs auf das Endgerät gelangen 
kann. Die Nutzung des WLANs erfolgt auf eigene Gefahr und auf eigenes Risiko des 
Mieters. 

Für Schäden am Endgerät des Mieters, die durch die Nutzung des Internetzugangs 
entstehen, übernimmt der Vermieter keine Haftung, es sei denn die Schäden wurden 
vom Vermieter vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht. 

Für die über das WLAN übermittelten Daten, die darüber in Anspruch genommenen 
kostenpflichtigen Dienstleistungen und getätigten Rechtsgeschäfte ist der Mieter 
selbst verantwortlich. Besucht der Mieter kostenpflichtige Internetseiten oder geht 
er Verbindlichkeiten ein, sind die daraus resultierenden Kosten von ihm zu tragen. Er 
ist verpflichtet, bei Nutzung des WLANs das geltende Recht einzuhalten. Er wird 
insbesondere: das WLAN weder zum Abruf noch zur Verbreitung von sitten- oder 
rechtswidrigen Inhalten nutzen; keine urheberrechtlich geschützten Güter 
widerrechtlich vervielfältigen, verbreiten oder zugänglich machen; die geltenden 
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Jugendschutzvorschriften beachten; keine belästigenden, verleumderischen oder 
bedrohenden Inhalte versenden oder verbreiten; das WLAN nicht zur Versendung von 
Massen-Nachrichten (Spam) und / oder anderen Formen unzulässiger Werbung 
nutzen. Der Mieter stellt den Vermieter von sämtlichen Schäden und Ansprüchen 
Dritter frei, die auf einer rechtswidrigen Verwendung des WLANs durch den Mieter 
und / oder auf einem Verstoß gegen vorliegenden Vereinbarung beruhen, dies 
erstreckt sich auch auf für mit der Inanspruchnahme bzw. deren Abwehr 
zusammenhängende Kosten und Aufwendungen. Erkennt der Mieter oder muss er 
erkennen, dass eine solche Rechtsverletzung und / oder ein solcher Verstoß vorliegt 
oder droht, weist er den Vermieter auf diesen Umstand hin. 

13. Rechtswahl und Gerichtsstand  
Es findet deutsches Recht Anwendung. 

Für alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis ist das Amtsgericht Siegburg 
zuständig.  
Für Klagen des Vermieters gegen Kaufleute, juristische Personen des öffentlichen 
oder privaten Rechts oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in 
Deutschland haben oder die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder 
gewöhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder 
gewöhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, 
wird der Wohnsitz des Vermieters als ausschließlicher Gerichtsstand vereinbart. 

14. Datenschutz 

Der Vermieter nutzt die vom Mieter übermittelten Daten ausschließlich zur 
Bearbeitung der Buchung. Persönliche Daten werden ohne Zustimmung der Mieter 
nicht an Dritte weitergeleitet. Die Mieter stimmen jedoch zu, dass der örtliche 
Verwalter des Hauses folgende Kontaktdaten der Mieter erhält: 

Name und Anschrift, Telefonnummer, Reisedaten und Anzahl der Reisenden 

Datenschutz nach DSGVO 

Betreiber der Homepage / Veröffentlichung von Printmedien durch: Marco Müller und 
Luis Carmona 
Rüsterstraße 1  
53721 Siegburg 

Telefon +49 17661662150 
Mail: meinmallorca@gmx.net HOMEPAGE: www.CasaAdriano.com 

Verantwortlich für die Inhalte und Verwendung der erhobenen Daten / 
Datenschutzbeauftragte: Vermieter: Herr Marco Müller und Luis Carmona 

Allgemeine Rechtshinweise des Anbieters 
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Diese Informationen ( Informationen der Homepage als auch aller zur Verfügung 
gestellten Printmedien ) werden von Herr Marco Müller und Herr Luis Carmona 
(nachfolgend MMLC genannt) für Interessenten und Interessierte Personen 
bereitgestellt. Alle enthaltenen Angaben und Informationen wurden und werden stets 
aktualisiert, sorgfältig recherchiert und überprüft. Für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit und Aktualität können weder die MMLC noch Dritte die Haftung 
übernehmen. Die Zusammenstellung aller Informationen und Angaben erfolgte nach 
bestem. 

Alle Informationen dienen ausschließlich zur Information der Besucherinnen (User), 
Besucher und Interessenten der Homepage der MMLC und der Printmedien welche 
durch die MMLC zur Verfügung gestellt werden. Im Übrigen ist die Haftung auf 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit beschränkt. 

Für Internetseiten Dritter, auf die die MMLC durch Hyperlink möglicherweise 
verweist, tragen die jeweiligen Drittanbieter selbst die Verantwortung. Die MMLC ist 
für den Inhalt solcher Seiten / Informationen Dritter nicht verantwortlich. 

Die MMLC behält sich das Recht vor, jederzeit aktualisierte Änderungen und 
Neuerungen der bereitgestellten Informationen vorzunehmen. 

Die gesamten inhaltlichen Angaben der Homepage als auch aller Printmedien und 
bereitgestellte Dokumente sind urheberrechtlich geschützt. Die Verarbeitung und 
Verbreitung von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten, 
Textteilen oder Bildmaterial bedarf der ausdrücklichen vorherigen schriftlichen 
Zustimmung der MMLC. 

Sicherheit und Schutz Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir betrachten es als unsere vorrangige Verantwortung, die Vertraulichkeit der von 
Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten zu wahren und diese vor unbefugten 
Zugriffen zu schützen. Deshalb wenden wir äußerste Sorgfalt und modernste 
Sicherheitsstandards an, um einen maximalen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten 
zu gewährleisten. 

Als privatrechtliches Unternehmen unterliegen wir den Bestimmungen der 
europäischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und den Regelungen des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Wir haben technische und organisatorische 
Maßnahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften über den Datenschutz 
sowohl von uns, als auch von unseren externen Dienstleistern beachtet werden. 

Begriffsbestimmungen 

Der Gesetzgeber fordert, dass personenbezogene Daten auf rechtmäßige Weise, 
nach Treu und Glauben und in einer für die betroffene Person nachvollziehbaren 
Weise verarbeitet werden („Rechtmäßigkeit, Verarbeitung nach Treu und Glauben, 



�  von �7 11

Transparenz“). Um dies zu gewährleisten, informieren wir Sie über die einzelnen 
gesetzlichen Begriffsbestimmungen, die auch in dieser Datenschutzerklärung 
verwendet werden. 

Definition: Personenbezogene Daten 

„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte 
oder identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen; 
als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, 
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer 
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder 
mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der 
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen 
oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind. 

Datenerhebung und Datenverwendung zur Vertragsabwicklung. 

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Online- 
Buchung oder schriftliche Buchung, bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per 
Kontaktformular, E-Mail oder Telefon) freiwillig mitteilen. Welche Daten erhoben 
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von 
ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen 
oder Buchungen ( Vertragsabschluss ). Nach vollständiger Abwicklung des Vertrages 
werden Ihre Daten für die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- 
und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich 
in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine darüber 
hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie nachstehend informieren. 

Die Löschung Ihrer Kundendaten ist jederzeit möglich und kann entweder durch eine 
Nachricht an die unten aufgeführte Kontaktmöglichkeit erfolgen. Ihre 
personenbezogenen Daten befinden sich, sofern diese als Printversion vorliegen stets 
in geschützten und abgeschlossenen Schränken. Das Löschen der Printversionen 
erfolgt stets DSGVO-konform und werden für Dritte in Gänze unkenntlich gemacht, 
bevor diese vernichtet werden. 

Mögliche Kontaktaufnahmen durch den Nutzer / Interessenten: 

I. Elektronische Kontaktaufnahme (Kontaktformular) / Buchungsformular oder 
Mailkontakt.  
Soweit Sie uns per E-Mail oder über eines unserer Formulare kontaktieren / buchen, 
verwenden wir die von Ihnen übermittelten personenbezogenen Daten nur für die 
Bearbeitung Ihrer konkreten Anfrage /Buchung. Es werden die personenbezogenen 
Daten versandt, welche bei der Eingabe des jeweiligen Formulars verwandt wurden. 
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Übermittlung von Daten des Users / Interessenten 

Bei der Kontaktaufnahme / im Buchungsprozess können vom User folgende Daten 
durch die MMLC erfasst werden: 

- Angeforderte Homepage / Buchungsunterlagen etc. 

- Inhalte aus dem jeweiligem Formular ( bspw. Name, Anschrift, Geschlecht, 
Geburtsdatum Telefonnummer, Mailkontakt, Buchungszeitraum, Aufenthaltsdauer 
etc. / hierbei verweisen wir auf die Inhalte der einzelnen Formulare, gleiches gilt 
auch für die Bereitstellung der personenbezogenen Daten durch persönliche 
Beratungsgespräche bei der MMLC oder durch Telefonate mit der MMLC ) 

- Status (z. B. Übertragung von Kontaktformular / Buchungen) - Uhrzeit zum 
Zeitpunkt des Zugriffes 
- Verwendeter Browser  
-Verwendetes Betriebssystem 

-Verwendete IP-Adresse in anonymisierter Form 

Verwendung von Cookies 

Um den Besuch unseres Internet-Angebotes attraktiv zu gestalten und die Nutzung 
bestimmter Funktionen zu ermöglichen, kann die MMLC sogenannte „Cookies“ auf 
ihrer Homepage verwenden. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, welche auf 
Ihrem Rechner abgelegt werden. 

Cookies ermöglichen uns z.B., Ihre Präferenzen zu verfolgen und zu bestimmen sowie 
Sie während eines Besuchs auf unserer Website individuell zu identifizieren. 

Sie können die Setzung von Cookies jederzeit mittels einer entsprechenden 
Einstellung Ihres genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von 
Cookies dauerhaft widersprechen. Ferner können bereits gesetzte Cookies jederzeit 
über einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme gelöscht werden. Dies 
ist in allen gängigen Internetbrowsern möglich. Deaktivieren Sie die Setzung von 
Cookies in dem genutzten Internetbrowser, sind unter Umständen nicht alle 
Funktionen unserer Internetseite vollumfänglich nutzbar. 

Funktionen sozialer Medien und Seiten mit Frames: 

Unsere Serviceleistungen umfassen bestimmte Funktionen und Widgets, Single-Sign- 
On-Fuktionen sozialer Medien, wie beispielsweise den „Facebook Connect“ oder 
„Google Sign-in“, den „Facebook Gefällt mir“ Button, den „Teilen“ Button oder 
sonstige interaktive Miniprogramme („Funktionen sozialer Medien“). Diese Funktionen 
sozialer Medien können Daten, wie beispielsweise Ihre IP-Adresse oder Seiten, die 
Sie auf unserer Website besuchen, erfassen und gegebenenfalls ein Cookie setzen, 
um deren vollständige Funktionsfähigkeit zu gewährleisten. Funktionen sozialer 
Medien werden entweder von einer dritten Partei oder direkt von uns gehostet. Ihre 
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Interaktionen mit solchen Dritten Social-Media-Funktionen unterliegen deren 
Richtlinien und nicht unseren. Darüber hinaus ermöglichen Ihnen unsere 
Serviceleistungen gegebenenfalls, Ihre personenbezogenen Daten direkt mit Dritten 
zu teilen, wie beispielsweise über Page Framing-Techniken, um Dritten oder anderen 
Parteien Inhalte zur Verfügung zu stellen oder diese von Dritten zu beziehen, wobei 
Aussehen und Gestaltung unserer Website und Serviceleistungen erhalten bleiben 
(„Frames“). Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie durch Ihre Entscheidung, 
personenbezogene Daten über derartige Frames zu teilen bzw. zu interagieren, diese 
Daten besagten Dritten und nicht uns zur Verfügung stellen, so dass ein solches 
Interagieren und Teilen von Informationen auch den Richtlinien besagter Dritter und 
nicht unseren unterliegen. 

Datenweitergabe zur Vertragserfüllung 
Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir die hierfür erforderlichen Zahlungsdaten 
unter Umständen an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den von Ihnen im Buchungsprozess 
ausgewählten Zahlungsdienst. 

Einsatz von Google Analytics 

(I) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch 
Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf 
dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google 
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Website-Aktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 

Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber 
dem Website-Betreiber zu erbringen. 

(II) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse 
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

(III) Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung 
Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich 
werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie 
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP- 
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
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indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen 
und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

(IV) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung 
„_anonymizeIp()“. Dadurch werden IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, eine 
Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie 
erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen 
und die personenbezogenen Daten damit umgehend gelöscht. 

(V) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und 
regelmäßig verbessern zu können. Über die gewonnenen Statistiken können wir unser 
Angebot verbessern und für Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Für die 
Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, hat 
sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen,https://www.privacyshield.gov/ 
EU-US-Framework. Rechtsgrundlage für die Nutzung von Google Analytics ist 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  
(VI) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: 
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Übersicht zum Datenschutz: http:// 

www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, 
sowie die Datenschutzerklärung: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

(VII) Diese Website verwendet Google Analytics zudem für eine geräteübergreifende 
Analyse von Besucherströmen, die über eine User-ID durchgeführt wird. Sie können 
in Ihrem Kundenkonto unter „Meine Daten“, „persönliche Daten“ die 
geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren. 

Datenschutz & Datensicherheit 

Wir sichern unsere Homepage und unsere Printmedien und sonstigen Systeme durch 
technische und organisatorische Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, 
Veränderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Trotz 
regelmäßiger Kontrollen ist ein vollständiger Schutz gegen alle Gefahren jedoch nicht 
vollumfänglich möglich. 

Unsere Homepage nutzt zur weiteren / ergänzenden Verschlüsselung den 
Industriestandard SSL (Secure Sockets Layer). Dadurch wird die Vertraulichkeit 
Ihrer persönlichen Angaben über das Internet gewährleistet. 

Weitergabe personenbezogener Daten 

Wir werden personenbezogene Daten darüber hinaus nicht ohne Ihr ausdrückliches 
Einverständnis weitergeben, es sei denn, dass ein gesetzlicher Erlaubnistatbestand 
vorliegt, z.B. wenn wir gesetzlich zur Herausgabe von Daten verpflichtet sind 
(Auskunft an Strafverfolgungsbehörden und Gerichte; Auskunft an öffentliche 
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Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten, z.B. 
Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden usw.) oder wenn wir zur Durchsetzung 
unserer Forderungen zur Berufsverschwiegenheit verpflichtete Dritte einschalten. 

Änderung der Datenschutzerklärung 

Gesetzesänderungen oder Änderungen unserer internen Prozesse können eine 
Anpassung dieser Datenschutzerklärung erforderlich machen. Diese 
Datenschutzerklärung wurde zuletzt am 22.09.2019 aktualisiert und stellt den 
Revisionsstand 01 dar. Über jegliche wesentliche Änderungen an der 
Datenschutzerklärung werden wir Sie auf unserer Webseite informieren. 

Informationsauskunft und Widerrufsrecht / Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, auf Anfrage oder durch Kontakt kostenfrei Auskunft über Ihre 
bei uns gespeicherten und genutzten personenbezogenen Daten zu erhalten. Bei 
Vorliegen unrichtiger Daten haben Sie das Recht auf Berichtigung. Sie haben 
jederzeit Anspruch auf Löschung und Sperrung. 

Die Löschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie Ihre 
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder wenn die Kenntnis dieser Daten zur 
Erfüllung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist. Die 
Löschung erfolgt jedoch erst nach Ablauf der Fristen der steuer- und 
handelsrechtlichen oder anderer einschlägiger Vorschriften. Ihnen steht des 

Weiteren ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde zu. 

 
Stand: 22.09.2019, Allgemeine Mietbedingungen & Datenschutz,  

Ferienhaus „Casa-Adriano“, Marco Müller und Luis Carmona 


